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Das Osterreichische Umweltzeichen
wovon wir sprechen:

* Eingetragene Marke des BMK — umgesetzt und verwaltet vom VKI
* Staatliches Umweltgutesiegel nach I1SO Typ | —> Umwelt, Qualitat
* Freiwilliges Instrument flr Betriebe
* Entscheidungsgrundlage fiir Konsument:innen (auch im B2B)
* Partizipativ und transparent erarbeitet - Fachausschusse, Beirat
* Prufung durch unabhangige Dritte
 Regelmaliige Revision und Evaluation (4 Jahre)
* Stichprobenkontrollen
Ziele:
» die Besten 30% am Markt
» Glaubwirdigkeit
» Handfest umsetzbar




Die ,Grune Welt”
des Osterreichischen Umweltzeichens

Produkte (1990)

Bildung

= Schulen (2002); Kindergarten (2017)

= Aul3erschulische Bildungseinrichtungen (2007)
Tourismus und Kultur

= Beherbergung, Gastronomie, Camping (1996)
= Reiseangebote (2008)

= Green Meetings und Events (2010)

= Green Location (2014) Museen (2018)

= Green Stands, Green Producing (2017)

= Tourismusdestinationen (2022)

= Kinobetriebe / Sprech- und Musiktheater (2022)




Umweltzeichen und Mobilitat

Indirekter Bezug

> Gre

» Tourismus-, Freizeit- und Kulturbetriebe
» Gastronomie und Catering
» Tourismusdestinationen




Umweltzeichen im Tourismus
Anforderungen Mobilitat

Uz 82 Tourismusdestinationen
Uz 200 Tourismus-, Gastronomie- und Kulturbetriebe
* Uz 62 Green Meetings und Events




/ertifizierungen im
Tourismusbereich

/fﬂ Tourismusdestinationen }

Green Hotel &
Restaurant,
Camping,...
f/ Green Green _
L Catering Green } Museum

Location




Jz82 Inhalte
Richtlinie, Tourismusdestinationen®

* Nachhaltigkeitsstrategie und Leithild
Destinationsmanagement * Planung und Entwicklung
14 MUSS, 10 Soll, 38 Punkte (min. 4) * Angebote und Werbung

* Partnerbetriebe

3
* Regionalwirtschaft und Infrastruktur 00.3 GSTC

Soziookonomische Auswirkungen * Aushildung und Arbeit e Susianable Toursm Gounct
7 MUSS, 12 Soll, 30 Punkte (min. 4) * Diversitdt, Barrierefreiheit
* fairer Handel
» Klimaschutz und Klimawandelanpassung
AN
Umweltschutz * Naturschutz und Biodiversitdt, Landschaftsschutz g‘gﬁ;ﬁ%’;ﬁgﬁ L ﬁALS

Tt
33 MUSS, 25 Soll, 90 Punkte (min. 12) . EnEngE

* Erreichbarkeit bei Anreise
* Mobhilitat vor Ort
* Kooperationen und Angebote

Mobilitat

3 MUSS, 5 Soll, 25 Punkte (min. 4)

The European Tourism
Indicator System

* Kulturgiiter und immaterielles Erbe
Kultur

6 MUSS, 3 Soll, 10 Punkte {min.2)

+ traditionelle und zeitgenossische Kultur
* Besuchermanagement



Jz200 Ganzheitliche Beurteilung des
Betriebs
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. Aufbau der Richtlinien

MUSS-Kriterien
* Sind als einheitlicher Mindeststandard zu erfullen

* Ausgenommen wenn nicht zutreffend

SOLL-Kriterien
* Vorschlage zur individuellen Auswahl
* Mindestpunkte je nach Angebot bzw. Bereich

_

MUSS Max. 5
SOLL 5 Max. 12 Max. 13



() Lage und Erreichbarkeit (MUSS)

MO 3 Erreichbarkeit und

Verkehrsinfrastruktur

Der/die (touristischen) Hauptort(e) der
Destination ist/sind mit taktgebundenen
offentlichen Verkehrsmitteln mindestens
dreimal taglich an allen Wochentagen (von
einem internationalen Verkehrsknotenpunkt)
erreichbar.

V03 Anreisemoglichkeit ohne PKW
Veranstaltungsort muss vom nachstgelegen
internationalen Flughafen / Bahnhof mit oV
mehrmals taglich zu erreichen sein.

Oder:

Sammel-Shuttledienst zumindest fiir UZ 62
Veranstaltungen fiir die An- und Abreise

M1 Anreisemoglichkeit ohne PKW

Veranstaltung ist vom nachstgelegen
internationalen Flughafen / Bahnhof in
maximal finf Stunden mit 6V erreichbar.
Oder:

Sammel-Shuttledienst vom nachstgelegen
internationalen Flughafen oder
internationalen Bahnhof

M3 Mobilitat bei Side Events

Side Events, Ausfliige etc. sind so organisiert,
dass sie von allen Beteiligten zu Fuli, mit dem
Fahrrad oder mit offentlichen
Verkehrsmitteln erreichbar sind oder mit
einem Sammel-Shuttledienst durchgefiihrt
werden.



V18 Standort mit offentlicher

Verkehrsanbindung
direkte Anbindung (max. FuBweg 10 min.) an
das offentliche Verkehrsnetz

V 17 Infrastruktur und offentlicher
Verkehr

Mindestens drei Einrichtungen in einem
Umkreis von 500m und werden aktiv
kommuniziert: Haltestelle 6V; Gastronomie,
Nahversorger, Freizeiteinrichtungen,
medizinische Versorgung, Seilbahn-
/Schifffahrtsstation; ...

() Lage und Erreichbarkeit (SOLL)

M5 Veranstaltungsstatte mit

offentlicher Verkehrsanbindung
direkte Anbindung (max. FuBweg 10 min.) an
das offentliche Verkehrsnetz

M4 Zentral gelegene
Veranstaltungsstatte bei

regionalen Veranstaltungen
Veranstaltungsstitte ist in Bezug auf die
ortliche Herkunft der Teilnehmenden so
gewahlt, dass sie bei der Anreise mit 6V von
mind. 50% aller Teilnehmenden in max. 2
Stunden erreicht werden kann.

M8 Erreichbarkeit der Unterkiinfte
Alle Unterkiinfte, die fiir Beteiligte
angeboten oder heworben werden, sind so
gewahlt, dass die Veranstaltungsstitte zu
Ful, mit dem Fahrrad oder 8V erreichbar ist.



Information und Kommunikation (MUSS)

MO 4 Information und Bewerbung
von nachhaltigen
Mobilitatsangeboten

Information a) Giber 6kologisch glinstige
Verkehrsmittel fliir An-/Abreise; ausfiihrlicher
und prominenter als herkommiliche
Anreiseinformationen. b) tiber vor Ort
verfigbare dkologisch giinstige
Verkehrsmittel, c) iber Angebote oder
Vereinbarungen mit Verkehrsunternehmen;
d) tiber verfiigbare Infrastruktur fiir eine
nachhaltige Mobhilitat

V01 Information+Kommunikation
zu klimafreundlichen

Verkehrsmitteln

Information a) tiber klimafreundliche
Verkehrsmittel fiir die An-/Abreise

b) Giber vor Ort verfiighare klimafreundliche
Verkehrsmittel, c) iiber spezielle Angebote
oder Vereinbarungen mit
Verkehrsunternehmen,.

d) Informationen ausfiihrlicher und
prominenter dargestellt

V 19 Kommunikation zur
Fahrplanabstimmung mit OPNV

Falls Zeiten der letzten Vorfiihrung nicht mit
dem Fahrplan des OPNV kompatibel sind.

V20 Kommunikation zu

M2 Vorrangige Kommunikation
einer klimaschonenden An- und

Abreise

Teilnehmende werden bei der Bewerbung
der Veranstaltung, spatestens aber bei der
Anmeldung vorrangig und detailliert (iber
eine klimaschonende An- und Abreise
informiert. Informationen werden vorrangig
vor den Anreisemoglichkeiten mit dem Auto
oder Flugzeug erklart.

M16 Veranstaltungszeiten

abgestimmt auf offentl. Anreise

Veranstaltungszeiten sind auf Fahrplane von
Zug und Bus abgestimmt



MO 5 Kooperationen mit
Dienstleistern zu nachhaltiger
Mobilitat

Aktive Kooperationen der Destination mit
Mobilitatsdienstleistern als Grundlage fiir
umweltfreundliche Mohilitat.

Z.B. Mobilitdtszentrale; Mobhilitatscoachings
fiir touristische Betriebe; Kooperation mit
Anbietern von Mobilitats-Apps, mit Bahn &
OPNV, Seilbahnen, touristischen Betrieben
etc. , mit privaten Shuttle- & Taxianbietern
mit offentlichen Mohilitatsanbietern aus
Zielmarkten, mit regionalen Handlern /
Produzenten fiir E-Mobil-Sharing-Angebote

() Kooperationen

V 08 Kooperationen zur Forderung

der klimafreundlichen Mobilitat
Der Betrieb beteiligt sich aktiv an regionalen
oder Giberregionalen Kooperationen zur
Verbesserung klimafreundlicher
Mobilitdtsangebote.



Destination

MO 6 MalRnahmen Anreise

Malnahmen und Anreize zu einer
klimafreundlichen Anreise mit 6ffentlichen
oder anderen klimafreundlichen
Verkehrsmitteln. Kommunikation

- Einfache Buchungsmaoglichkeit - spezielle
Bahn- oder Rad-(Kombi-)Angebote,
Mobilitats-Apps, Anreizsystem, Abholservice
Bahnhof-Shuttle , Ladestationen-Netz,
Kompensationsmoglichkeit der An-/Abreise
fir den Gast,...

( )Anreise - Angebote und Motivation

V02 Klimafreundliche Anreise
Malinahmen, die potenzielle Gaste /
Besucher:innen zu einer klimafreundlichen
Anreise mit &ffentlichen oder anderen
klimafreundlichen Verkehrsmitteln
motivieren (z.B. spezielle Bahn- oder Rad-
Angebote, Preisvorteile, Abholservice,
Anerkennungsgeschenk)

Kommunikation

V 06 Abholservice

a) Abholservice / Shuttle Service von der
nachstgelegenen Haltestelle fiir Gasten, die
mit 6V anreisen.

b) Abholdienst mit umweltfreundlichen
Verkehrsmitteln wie Elektroautos o.3.

M6 Unterstltzung einer

umweltfreundlichen An-/Abreise
Motivation und aktive Unterstiitzung zur
klimafreundlichen An-/Abreise

7B Vergiinstigte Teilnahmegebiihren,
Motivation durch Belohnung
Veranstaltungstickets in Kooperation mit
Bahn- und Busunternehmen Buchung von
Bahn- und Bustickets, Fahrgemeinschaften
Organisation einer gemeinsamen
klimafreundlichen Anreise der
Teilnehmenden oder des Organisationsteams

M15 Motivation fiir die Anreise

mit dem Fahrrad

Bemiihungen, um Beteiligte zur Anreise mit
dem Fahrrad zu motivieren:
Fahrradabstellplatze fir mind. 20% der TN
Ladestation fiir E-Bikes, Serviceleistungen fiir
Radfahrer:innen



Mobilitat vor Ort - Angebote und
Motivation

MO 7 MobilitaitsmalRnahmen in

der Destination

Malnahmen zur Nutzung des
Umweltverbundes bei allen Wegen innerhalb
der Destination und deren Kommunikation(!)

V 07 Klimafreundliche Mobilitat

a) Malinahmen zur Nutzung 6V oder anderer
klimafreundlicher Verkehrsmittel vor Ort

b) Stromversorgung zum Aufladen der
Batterien / schriftlich kommuniziert.

V 09 Angebot klimafreundlicher

Verkehrsmittel

a) Angehot: i. Fahrrader; ii. Elektrofahrzeuge
fur Abholdienst oder Aktivitdten der Gaste.
b) Partnerschaften mit Unternehmen, die E-
Fahrzeuge oder Fahrrader anbieten

V 10 (Rad-) Wanderkarten

V 11 Gefiihrte Wanderungen bzw.
Radtouren

V 12 Serviceeinrichtungen fiir

Fahrrader
a) Abstellplatz fiir Fahrrader b) (Fahrrad)
Reparaturmoglichkeit Fahrradwerkstatte o.a.

M7 Mobilitat vor Ort bei

mehrtagigen Veranstaltungen
Motivation und Unterstiitzung (bei
mehrtdgigen Veranstaltungen) zur
klimafreundlichen Mobilitat vor Ort



Management, Messung und Monitoring (1)

MO 1 Mobilitatserhebung
Standardisierte Erhebung der fiir die Anreise
benutzten Verkehrsmittel wird durchgefiihrt
oder ist konkret geplant.

MO 2 Mobilitatsdaten und -

konzept

a) Daten der fiir Anreise benutzten
Verkehrsmittel sind ausgewertet, liegen
offentlich vor.

b) Mobilitdtskonzept mit Strategie und

Zielvorgaben zur Reduktion der
Verkehrsemissionen, die durch Transport von
Reisenden zur und in der Destination
entstehen.

V 13 Betriebliches Mobilitats- und

Fuhrparkmanagement

a) Betriebsspezifisches Mobilitdtskonzept zur
umweltvertraglichen betrieblichen Mobilitat
b) Aufzeichnungen tiber Kilometerleistung,
Verbrauch und CO,-Ausstdlie der Fahrzeuge.
c) klare Ziele und Malinahmen fiir Reduktion
des Gesamt-CO,-Ausstoles des Fuhrparks.

M11 Darstellung des Modal Split

Erhebung der Verkehrsmittel der Anreise
aller Teilnehmenden. Verwendung der Daten
zu Veranderung des Anreiseverhaltens durch
verstarkte Kommunikation und Motivation

M9 Verkehrskonzept fiir
Veranstaltungen ab 1000

Teilnehmenden

Umfassendes Verkehrskonzept fiir die
Veranstaltung wird umgesetzt. Dieses muss
alle Mobilitatsbereiche der Veranstaltung
durchgehend einschlielfen (Mitarbeitende,
Teilnehmende, Materialtransporte,
Partner:innen etc.) und eine Reduktion der
Emissionen nachweisen kdnnen.



Destination

MO 8 Monitoring und Reporting
~ Kennzahlen zur Mobilitdt werden erhoben
und als Grundlage fiir die Entwicklung von
Malinahmen zu deren nachhaltiger

Entwicklung verwendet.

M13 Berechnung der

Treibhausgas-Emissionen
Berechnung der aus Reisetatigkeit aller
Beteiligten verursachten Treibhausgas-
Emissionen; Verwendung zur Verbesserung
der Manahmen f. Treibhausgas-Reduktion.

M14 Kompensation von
Treibhausgasen / Klimaneutrale

Veranstaltung

Ubernahme von Veranstaltungsseite der
Kompensation der anfallenden
Treibhausgasmenge

Information liber Treibhausgas-

Kompensation

Beteiligte der Veranstaltungnwerden insh.
bei An- und Abreise mit dem Flugzeug tiber
Treibhausgas-Kompensation informiert und
aufgefordert sie in Anspruch zu nehmen.



Fuhrpark und Transportleistungen (1)

V 04 Transportleistungen und eigener Fuhrpark
a) Transportleistungen Teil der Dienstleistung:

» Ein Verzeichnis der Fahrzeuge, inklusive Darstellung der
Euronorm-Standards

* Schwere Nutzfahrzeuge mindestens Euro V.

* Leichte Nutzfahrzeuge mindestens Euro 5.

» Ggf. Ersatz in Aktionsprogramm

* Neufahrzeuge elektrisch betrieben oder neueste Euronorm-
Standards.

b) Im Fuhrpark Fahrzeuge ohne Verbrennungsmotor ODER
batterie- oder brennstoffzellenelektrische ODER Kompensation der
durch innerbetriebliche Mobilitdt anfallenden CO,-Menge

V 15 Umweltfreundliche Fahrzeuge im Betrieb

a) Betrieb verwendet umweltfreundliche Fahrzeuge (Hybrid- , Gas-,
Elektrofahrzeuge).

b) Am Fahrzeug wird Art des umweltfreundlichen Antriebes
beworben

c) Fiir (Wartungs-)Fahrten keine Fahrzeuge mit Verbrennungsmotor



Betrieb

V 16 (Interne und externe) Transportleistungen

Zur Umsetzung eines Mohilitdtskonzeptes:

a) Transport-Dienstleistungen bzw. Beauftragung nach UZ66
,Emissionsarme Transportsysteme” b) (Lasten-)Fahrrader und/oder
elektrisch betriebene Fahrzeuge werden eingesetzt

c) iberwiegend Fahrzeuge der Emissionsstandards Euro VI (fr
schwere Nutzfahrzeuge) bzw. Euro 6 (fiir leichte Nutzfahrzeuge und
Personenkraftwagen) werden verwendet; d) Fahrzeuge der Service-
Lieferflotte verwenden ausschlielilich Kdltemittel mit einem GWP
von weniger als 150 e) Mitarbeiterlnnen wird Teilnahme an Kursen
zu einem nachhaltig effizienteren Fahrstil ermoglicht

f) externe Lieferantinnen aktiv hingewiesen, einen Beitrag zur
Reduktion der transporthedingten Emissionen zu leisten

. Fuhrpark und Transportleistungen (2)

M10 Beauftragung von Transportunternehmen
Transportunternehmen werden bei der Ausschreibung tber die
Umweltstandards der Veranstaltung informiert bzw. jenes mit dem
umweltfreundlicheren Fuhrpark beauftragt

Der/die Lizenznehmer:in oder Veranstalter:in beauftragt
Transportunternehmen mit einem Umweltleithild (z.B. klimaaktiv
mobil Partner, Spritspartraining, etc.) und mind. EURO 6 Fahrzeugen
oder alternativen Antrieben.

Der/die Lizenznehmer:in oder Veranstalter:in heauftragt regionale
Transportunternehmen. Wenn deren Fahrzeuge weder der EURO 6
Norm entsprechen noch alternative Antriebe haben, wird eine
Treibhausgas-Kompensation durchgefiihrt.



V 21 Dienstfahrten und —reisen
Mitarbeiter:innen werden dabei unterstitzt,
ihre Dienstfahrten nachhaltig zu gestalten
(z.B. Dienst- bzw. Lastenfahrrad, Kosten der
OV-Karte werden teilweise oder ganz
tibernommen).

Keine Flugreisen mit einer gesamten
Flugdistanz unter 500 km. Die Bahn muss
gegeniiber dem Flugzeug oder Pkw
vorgezogen werden.



Beispiel Destination — www.seefeld.com

‘Anreise & Mobiltt in der Region Sesfeld

“Einfach ankommeri# s

EINFACH ANKOMMEN

Anreise & Mobilitdt in der Region Seefeld

Unser grofter Schatz ist die Natur. Um dieses wertvolle Gut bestmoglich zu schitzen, ist Mobilitat
ein zentrales Element beim Thema Nachhaltigeit. Hier findet ihr alle Infos von der autofreien
Anreise bis zur Mobilitat vor Ort

Die Anreise in die Region Seefeld geht auf kurzen und schnellen Wegen, sodass man einfach mehr
vom Urlaub hat: Mehr Erholung, mehr Berge und mehr Zeit far das, was wirklich wichtig ist. Egal

ob mit der Bahn, dem Bus, im Flugzeug oder mit dem eigenen Auto: Das sonnige Hochplateau

ECHT PERFEKT VERNETZT

Ubersicht Mobilitat

Anreise per Bahnuo'|

prasentiert sich in bester Lage und mit dem weltweit hochstgelegenen (ganzjahrigen) ICE-Bahnhof
reist man echt entspannt nach Seefeld. Kaum angekommen, steht euch mit der Gastekarte dann auch
das Bahn- und Busnetz der Region kostenlos zur Verfiigung. 365 Tage im Jahr fahren vier Buslinien
und/oder die Bahn in alle Regionsorte und bis nach Telfs. Im Sommer und Winter kommen noch
einmal zwei Linien nach Wildmoos und ins Gaistal, sowie saisonale Skibusse, dazu

Mountainbiken & Radfahren in der Region Seefeld

s and v Radwoge o 2 Amaprache

At cberem Wepdnyt, bt Beiberngen, rbreen Bhagulle. grebertien

Gravelblken

< vom ok i 0 dem

ex Service. et et .t
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Zentrale Umstiegsméglichkeit
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Beispiel Veranstaltungen

Europaisches Forum Alpbach

Mobilitatskonzept
in enger Kooperation mit OBB und VVT:

Regionalverkehr in bestehenden Linien verstarkt,

auf die Veranstaltungszeiten abgestimmt
Eigene Transferlinien extra eingefiuhrt

Verglinstigungen auf Tickets und teils kostenlose

Verbindungen

Kostenloser Regionalverkehr auch fir die
Alpbacher Bevolkerung

Zur Hauptanreisezeiten ein Infopoint am
Bahnhof

Shuttle-Bus-Plan so wie es fiir die Teilnehmer
relevant ist in digitaler Form, in der eigenen EFA-

App (auf Anfrage auch gedruckt)
In der Kommunikation wird die Anreise mit

offentlichen Verkehrsmitteln natrlich stark in

den Fokus genommen

Travel to Alpbach

— By Train and Bus

Public transport « 110 MOSt CONnant wity 10 reach Apbhiach We

Getting thore: Worgl i Tyrol Austra, is the boat traen destrsation for further traved 1o Alpbach. You ca

!
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ngress ACcount
EEA About Event

) ]l i e Shuttle
{ [ Shuttied
Free Shuttle Taxis

et |- Special Rate Shared Taxis
" T Yol
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~+  Taxi
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Beispiel Kooperation - Weissensee

ANREISE

DER WEG ZUM WEISSENSEE FRZD [rwrbrsim T — S

Gematlich, schnell und individuell: Inr Weg zum Weissensee mit den offentlichen Verkehrsmitteln oder dem PKW.

e-Carsharing
in Karnten

ANREISE MIT DEM ZUG et o e G eecerana o e Q

Reisen Sie stressfrei und umweltfreundlich mit dem Zug
nach Karnten. Durch das gut ausgebaute Schienennetz
knipfen die Zuge nach Greifenburg / Weissensee direkt an
die Haupt-Verbindungen (Sadbahn tber Villach und
Tauernbahn Uber Salzburg/Spittal an der Drau) an.

Einfach umsteigen und losfahrent

Far Nachtigungsgaste gibt es zudem das praktische
Bahnhofshuttle, das Sie direkt vom Bahnhof in Greifenburg
in die Unterkunft bringt. Wichtige Infos:

B: ofshuttle ®

Eahrplanauskunft =

WEISSENSEE

PREMIUM
CARD

»Nutzen Sie den Griinen Bonus:
Reisen Sie mit der Bahn”

WEISSENSEE KM Wenn Sie mit der Bahn anreisen, erhalten Sie ein besonderes

SPlelBig‘\LZ der Na‘fur Me Geschenk aus dem Sortiment von ,Die Greilin”, der Marke von
- Gastgeberin Sonja Fercher.
Ein auBergewchnliches Foto vom Weissensee, leckere
PREMIUMCARD Marmeladen, Lavendelsackchen oder eine nette Naherei: Sie
haben die Wahl.
Ganz nebenbei leisten Sie damit einen wertvollen
Beitrag zum Klimaschutz.
Lo
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i
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www.umweltzeichen.at/tourismus
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